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Приложение 
к Политике в отношении обработки 
персональных данных 

РЕЕСТР 
обработки персональных данных 

(субъект персональных данных – участники мероприятий, физические лица – заказчики участия в мероприятиях, 
представители заказчиков) 
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Цели обработки 
персональных данных

Перечень обрабатываемых 
персональных данных

Перечень 
действий с 

персональными 
данными 

(и категории 
получателей в 

случае 
предоставления)

Правовые основания 
обработки 

персональных 
данных

Срок хранения 
персональных данных

Подготовка, заключение, 
исполнение, расторжение 
договора оказания услуг 

(далее – договор) с 
Организацией

для представителей юридич. лиц: 
фамилия, имя, отчество, должность, 
место работы, номер телефона, 
адрес электронной почты, другая 
информация, предусмотренная 

гражданским законодательством для 
заключения и исполнения договора, 
иная информация, сообщенная 
субъектом для этой цели 

(представляемая контактная 
информация здесь и далее 

подразумевает корпоративные 
контакты) 

для индивидуальных 
предпринимателей: 

фамилия, имя, отчество, место 
регистрации, УНП, номер телефона, 
адрес электронной почты, ник в 
мессенджере Телеграм, ник в 
мессенджере Инстаграм Директ, 
банковские реквизиты при 

безналичном перечислении оплаты 
услуг, другая информация, 

предусмотренная гражданским 

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование, 
поручение 

уполномоченному 
лицу 

(бухгалтерские 
услуги; 

программное 
обеспечение 
Битрикс 24; 

1С Бухгалтерия), 
удаление

без согласия субъекта: 
для представителей 
юридических лиц – 
абз. 8 ст. 6 Закона «О 
защите персональных 
данных» (далее – 

Закон): 
- согласие не требуется 
«в процессе трудовой 

(служебной) 
деятельности 
субъекта» 

- законодательство о 
труде, гражданское 
законодательство 

для индивидуальных 
предпринимателей, 

иных физических лиц – 
абз. 15 ст. 6 Закона: 

- согласие не требуется 
«при получении 

персональных данных 
оператором на 

основании договора, 

на период услуг и 3 года 
после окончания срока 
действия договора и 

проведения налоговыми 
органами проверки 

соблюдения налогового 
законодательства. Если 
такая проверка не 
проводилась – 10 лет 
после окончания срока 
действия договора 

(п. 70 Перечня типовых 
документов … (утв. 
постановлением 

Министерства юстиции 
Республики Беларусь от 

24.05.2012 № 140 (далее – 
Перечень))
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Перечисление участником 
мероприятия, физ. лицом – 
заказчиком денежных 

средств в качестве оплаты за 
услуги

в объеме данных, предусмотренном 
интернет-эквайрингом ЗАО «Альфа-

Банк»

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование, 
удаление

без согласия субъекта: 
для индивидуальных 
предпринимателей, 

иных физических лиц – 
абз. 15 ст. 6 Закона 

- гражданское 
законодательство 

- Публичный договор

на период услуг и 3 года 
после окончания срока 
действия договора и 

проведения налоговыми 
органами проверки 

соблюдения налогового 
законодательства. Если 
такая проверка не 
проводилась – 10 лет 
после окончания срока 
действия договора 

(п. 70 Перечня)

Цели обработки 
персональных данных

Перечень обрабатываемых 
персональных данных

Перечень 
действий с 

персональными 
данными 

(и категории 
получателей в 

случае 
предоставления)

Правовые основания 
обработки 

персональных 
данных

Срок хранения 
персональных данных
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Возврат субъекту денежных 
средств в случаях, 

предусмотренных договором 
или законодательством, 
уведомление об этом

фамилия, имя, отчество, банковские 
реквизиты, а также, если 

сообщались при заключении 
договора – паспортные данные, 
адрес регистрации / места 

жительства

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование, 
удаление

без согласия субъекта: 
для индивидуальных 
предпринимателей, 

иных физических лиц – 
абз. 15 ст. 6 Закона 

- гражданское 
законодательство 

- Публичный договор 
- договор

на период услуг и 3 года 
после окончания срока 
действия договора и 

проведения налоговыми 
органами проверки 

соблюдения налогового 
законодательства. Если 
такая проверка не 
проводилась – 10 лет 
после окончания срока 
действия договора 

(п. 70 Перечня)

Цели обработки 
персональных данных

Перечень обрабатываемых 
персональных данных

Перечень 
действий с 

персональными 
данными 

(и категории 
получателей в 

случае 
предоставления)

Правовые основания 
обработки 

персональных 
данных

Срок хранения 
персональных данных
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Обеспечение ведения 
бухгалтерского и налогового 

учета, составления 
первичных учетных 

документов

в объеме, предусмотренном 
законодательством о бухгалтерском 
учете, необходимом для достижения 

цели

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование, 
поручение 

уполномоченному 
лицу 

(бухгалтерские 
услуги; 

программное 
обеспечение 

1С Бухгалтерия), 
удаление

без согласия субъекта: 
абз. 20 ст. 6 Закона: 

- согласие не требуется 
«в случаях, когда 
обработка 

персональных данных 
является необходимой 
для выполнения 
обязанностей 
(полномочий), 
предусмотренных 
законодательными 

актами» 
- ст. 10 Закона «О 

бухгалтерском учете и 
отчетности»

на период услуг и 3 года 
после окончания срока 
действия договора и 

проведения налоговыми 
органами проверки 

соблюдения налогового 
законодательства. Если 
такая проверка не 
проводилась – 10 лет 
после окончания срока 
действия договора 

(п. 70 Перечня)

Цели обработки 
персональных данных

Перечень обрабатываемых 
персональных данных

Перечень 
действий с 

персональными 
данными 

(и категории 
получателей в 

случае 
предоставления)

Правовые основания 
обработки 

персональных 
данных

Срок хранения 
персональных данных
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Заказ услуг, консультации, 
обратной связи, в том числе 
по поводу мероприятия, 
участия в нем при устном 
обращении в Организацию, 
в том числе по телефону, 

обратная связь от 
Организации

фамилия, имя, отчество, номер 
телефона, адрес электронной почты, 
должность, место работы, иная 

информация, сообщенная субъектом 
по своей инициативе для этой цели

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование (в 
том числе для 
обратной связи с 
субъектом), 
поручение 

уполномоченному 
лицу (программное 
обеспечение 
Битрикс 24), 
удаление / 
блокирование

без согласия субъекта: 
для представителей 
юридических лиц – 
абз. 8 ст. 6 Закона 
для индивидуальных 
предпринимателей, 

иных физических лиц – 
абз. 15 ст. 6 Закона 

- гражданское 
законодательство 

- Публичный договор 
- договор

3 года с даты последнего 
обращения в 
Организацию

Цели обработки 
персональных данных

Перечень обрабатываемых 
персональных данных

Перечень 
действий с 

персональными 
данными 

(и категории 
получателей в 

случае 
предоставления)

Правовые основания 
обработки 

персональных 
данных

Срок хранения 
персональных данных
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Заказ услуг, консультации, 
обратной связи, в том числе 
по поводу мероприятия, 
участия в нем на сайте, в 
мессенджере Инстаграм 
Директ, чат-боте в 

мессенджере Телеграм, 
иных интернет-ресурсах 

Организации, обратная связь 
от Организации

фамилия, имя, номер телефона, 
адрес электронной почты, 

должность, место работы, ник в 
мессенджере Телеграм, ник в 
мессенджере Инстаграм Директ, 
иная информация, сообщенная 

субъектом по своей инициативе для 
этой цели

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование (в 
т.ч. для обратной 
связи с субъектом), 

поручение 
уполномоченному 
лицу (программное 
обеспечение 
Битрикс 24), 
удаление / 
блокирование

без согласия субъекта: 
для представителей 
юридических лиц – 
абз. 8 ст. 6 Закона 
для индивидуальных 
предпринимателей, 

иных физических лиц – 
абз. 15 ст. 6 Закона 

- гражданское 
законодательство 

- Публичный договор 
- договор

3 года с даты последнего 
обращения в 
Организацию

Цели обработки 
персональных данных

Перечень обрабатываемых 
персональных данных

Перечень 
действий с 

персональными 
данными 

(и категории 
получателей в 

случае 
предоставления)

Правовые основания 
обработки 

персональных 
данных

Срок хранения 
персональных данных
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Проведение мероприятий, в 
том числе регистрация на 
них, включение субъекта в 
чат-бот Телеграм, обмен 
информацией в чат-боте в 
мессенджере Телеграм, в 
мессенджере Инстаграм 

Директ

фамилия, имя, отчество, номер 
телефона, ник в мессенджере 

Телеграм, ник в Инстаграм, адрес 
электронной почты, место работы, 
должность, иная информация, 
сообщенная субъектом по своей 
инициативе для этой цели

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование, 
удаление

без согласия субъекта: 
для представителей 
юридических лиц – 
абз. 8 ст. 6 Закона 
для индивидуальных 
предпринимателей, 

иных физических лиц – 
абз. 15 ст. 6 Закона 

- гражданское 
законодательство 

- Публичный договор 
- договор

на период услуг и в 
течение 3 лет после 

прекращения договорных 
отношений (даты 

проведения мероприятия)

Создание и ведение базы 
участников мероприятий, 
заказчиков, в том числе 
потенциальных, в 
собственном 

информационном ресурсе 
Организации

в объеме, собранном при заказе 
участия в мероприятии, обращении 

субъекта в Организацию за 
консультацией, заказе обратной 

связи

систематизация, 
хранение, 

использование, 
поручение 

уполномоченному 
лицу (программное 
обеспечение 
Битрикс 24), 
удаление / 
блокирование

Согласие субъекта на период услуг и в 
течение 3 лет после 

прекращения договорных 
отношений (даты 
проведения 

мероприятия) / 3 года с 
даты обращения в 
Организацию

Цели обработки 
персональных данных

Перечень обрабатываемых 
персональных данных

Перечень 
действий с 

персональными 
данными 

(и категории 
получателей в 

случае 
предоставления)

Правовые основания 
обработки 

персональных 
данных

Срок хранения 
персональных данных
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Получение обратной связи 
от участников мероприятий, 
заказчиков, проведение их 
опросов, анкетирования с 
целью улучшения оказания 
услуг (путем заполнения и 
предоставления анкет, 
посредством направления 
участникам, заказчикам и 
получения от них обратной 
связи, результатов опросов 
по электронной почте, с 

использованием 
мессенджеров)

фамилия, имя, отчество, личный 
номер телефона, адрес личной 
электронной почты, ник в 
мессенджере Телеграм, ник в 
мессенджере Инстаграм Директ, 
должность, место работы, иная 

информация, сообщенная субъектом 
по своей инициативе для этой цели

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование, 
удаление

Согласие субъекта

на период услуг и в 
течение 3 лет после 

прекращения договорных 
отношений (даты 

проведения мероприятия)

Цели обработки 
персональных данных

Перечень обрабатываемых 
персональных данных

Перечень 
действий с 

персональными 
данными 

(и категории 
получателей в 

случае 
предоставления)

Правовые основания 
обработки 

персональных 
данных

Срок хранения 
персональных данных



 10

Изготовление с участием 
участника мероприятия (с 
его изображением, голосом, 
иными сообщенными 

субъектом данными) фото-, 
видео-(аудио-) материалов –

отзывов, записей 
мероприятий, 

информационных, 
новостных и рекламных 

материалов, 
получение от субъектов 

письменных отзывов, в том 
числе в мессенджерах, 
рекомендаций, а также в 
отношении перечисленных 

материалов – их 
использование 

(демонстрация), 
предоставление, 
распространение 

(размещение в сети 
Интернет) на сайте, в 

аккаунтах Организации в 
социальных сетях, иных 

изображение (фото-, видео-), голос 
человека, фамилия, имя, отчество, 
ник в мессенджере Инстаграм 
Директ, иные сообщенные 

субъектом персональные данные

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование, 
распространение, в 
том числе в сети 
Интернет, 
поручение 

уполномоченному 
лицу (изготовление 
и распространение 
материалов), 
удаление

Согласие субъекта 

за исключением: 
согласие не требуется, 
если лицо человека не 
является основным 
объектом съемки, а 

сами фото-, 
видеоматериалы только 
отражают мероприятие

на период услуг и в 
течение 3 лет после 

прекращения договорных 
отношений (даты 

проведения мероприятия)

Цели обработки 
персональных данных

Перечень обрабатываемых 
персональных данных

Перечень 
действий с 

персональными 
данными 

(и категории 
получателей в 

случае 
предоставления)

Правовые основания 
обработки 

персональных 
данных

Срок хранения 
персональных данных
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Подготовка и отправка 
(рассылка) уведомлений (за 
пределами оказания услуг /
договора/), предложений 
услуг, информационных, 
новостных и рекламных 
материалов на личную 
электронную почту

фамилия, имя, отчество, адрес 
личной электронной почты

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование, 
поручение 

уполномоченному 
лицу (программное 
обеспечение 
Битрикс 24), 
удаление

Согласие субъекта на период услуг и в 
течение 3 лет после 

прекращения договорных 
отношений (даты 

проведения мероприятия)

Подготовка и отправка 
(рассылка) уведомлений (за 
пределами оказания услуг /
договора/), предложений 
услуг, информационных, 
новостных и рекламных 
материалов на личный 

телефон с использованием 
мессенджеров

фамилия, имя, отчество, личный 
номер телефона, ник в мессенджере 
Телеграм, ник в мессенджере 

Инстаграм Директ

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование, 
поручение 

уполномоченному 
лицу (программное 
обеспечение 
Битрикс 24), 
удаление

Согласие субъекта на период услуг и в 
течение 3 лет после 

прекращения договорных 
отношений (даты 

проведения мероприятия)

Цели обработки 
персональных данных

Перечень обрабатываемых 
персональных данных

Перечень 
действий с 

персональными 
данными 

(и категории 
получателей в 

случае 
предоставления)

Правовые основания 
обработки 

персональных 
данных

Срок хранения 
персональных данных
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Обеспечение коммуникации 
с субъектом за пределами 
услуг (договора) / без 

договора

фамилия, имя, отчество, личный 
номер телефона, адрес личной 
электронной почты, ник в 
мессенджере Телеграм, ник в 
мессенджере Инстаграм Директ

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование, 
удаление

Согласие субъекта на период услуг и в 
течение 3 лет после 

прекращения договорных 
отношений (даты 

проведения мероприятия)

Репост распространенных 
ранее субъектами постов в 
социальных сетях и иных 
интернет-ресурсах

в объеме распространенных ранее 
персональных данных

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование, 
предоставление, 
распространение в 
сети Интернет, 
удаление

без согласия субъекта: 
абз. 19 ст. 6 Закона: без 
согласия субъекта «в 

отношении 
распространенных 
ранее персональных 

данных»

до момента заявления 
субъектом персональных 
данных требований о 
прекращении обработки 
распространенных 

персон. данных, а также 
об их удалении при 
отсутствии иных 

оснований для обработки 
персон. данных

Оформление согласия на 
обработку персональных 
данных и учет согласий

фамилия, имя, отчество сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование, 
удаление

без согласия субъекта: 
абз. 3 ст. 4, абз. 20 ст. 6 

Закона

на период действия 
согласия и 1 год после 
окончания срока, на 

который дается согласие 
(п. 33-1 Перечня)

Цели обработки 
персональных данных

Перечень обрабатываемых 
персональных данных

Перечень 
действий с 

персональными 
данными 

(и категории 
получателей в 

случае 
предоставления)

Правовые основания 
обработки 

персональных 
данных

Срок хранения 
персональных данных
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Осуществление внутреннего 
контроля за соблюдением 
законодательства о защите 
персональных данных

фамилия, имя, отчество

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование, 
предоставление 

НЦЗПД, 
удаление

без согласия субъекта: 
абз. 20 ст. 6, ст. 17 

Закона

5 лет 
(в течение срока давности 
привлечения к уголовной 
ответственности по 
ст. 203-1 УК)

Участие в досудебном и 
судебном разрешении 

споров

фамилия, имя, отчество, другая 
информация, предусмотренная 
гражданским и процессуальным 

законодательством, 
законодательством об 

исполнительном производстве

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование, 
предоставление 
судам, органам, 
осуществляющим 
исполнительное 
производство, 
удаление

без согласия субъекта: 
абз. 3, 15 ст. 6 Закона 
- Гражданский кодекс, 
процессуальное 
законодательство, 
законодательство об 
исполнительном 
производстве

3 года / 10 лет после 
исполнения судебных 
постановлений 

(в соответствии с общим 
порядком применительно 

к договорам)

Цели обработки 
персональных данных

Перечень обрабатываемых 
персональных данных

Перечень 
действий с 

персональными 
данными 

(и категории 
получателей в 

случае 
предоставления)

Правовые основания 
обработки 

персональных 
данных

Срок хранения 
персональных данных
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Направление в 
Национальный центр 
защиты персональных 
данных (НЦЗПД) 

уведомлений, информации, 
связанных с обработкой 
персональных данных 

Оператором

в соответствии с формой 
уведомления, утв. приказом 

директора НЦЗПД от 15.11.2021 
№ 13 «Об уведомлении о 
нарушениях систем защиты 
персональных данных», 

содержанием запроса НЦЗПД

сбор, 
систематизация, 
хранение, 

использование, 
предоставление 

НЦЗПД, 
удаление

без согласия субъекта: 
абз. 20 ст. 6, ст. 16, 18 

Закона 
- п. 8, 26 Положения 
о Национальном 
центре защиты 

персональных данных 
(утв. Указом 
Президента 

Республики Беларусь 
от 28.10.2021 № 422) 
- приказ директора 
НЦЗПД от 15.11.2021 
№ 13 «Об уведомлении 
о нарушениях систем 
защиты перс. данных»

3 года 
(п. 33-3 Перечня)

Цели обработки 
персональных данных

Перечень обрабатываемых 
персональных данных

Перечень 
действий с 

персональными 
данными 

(и категории 
получателей в 

случае 
предоставления)

Правовые основания 
обработки 

персональных 
данных

Срок хранения 
персональных данных


